
ESTADO EMERGENCIAS AYUDA INSTITUCIONES ESTATALES DE 
MUJERES

Aguascalientes 911
Instituto Municipal de la Mujer de Aguascalientes: 449-251-
3213 o al 449-916-3610. 
Fundación Mujer Contemporánea: 449-918-8176.

Instituto Aguascalentense de las 
Mujeres: 449-910-21-28 ext. 1370.
Centro de Atención y Prevención de la 
Violencia: 9 18 25 50. El resto de 
teléfonos habilitados: 449 156 82 06; 
449 399 03 15; 449 400 47 65; 449 
497 53 14; 449 395 97 04.
Centro de Justicia para Mujeres: 449-
974-8231.

Baja California 911, 075 (DIF), 089 (denuncia anónima)

Mexicali: Fuerza Rosa, atención psicológica y legal telefónica 
y presencial: 686-556-7672.
Aplicación móvil Por Ellas, en Android: https://play.google.
com/store/apps/details?id=com.difbc.porellasbc&hl=en y iOS: 
https://apps.apple.com/us/app/por-ellas/id1394871184.

Instituto de la Mujer para el Estado de 
Baja California: 686-558-6364. 
Mensaje por redes sociales: Facebook 
@bc.inmujer. 
Línea Tijuana: 664-608-0888. Línea 
San Quintín: 616-165-1899. Línea 
Ensenada: 646-248-0873.
CAVIM: 686-580-0242. Atención 
psicológica y asesoría legal a todo el 
estado.

Baja California Sur 911, 089 (denuncia anónima) Red Nacional de Refugios: 800-822-4460.
Instituto Sudcaliforniano de las 
Mujeres: (612) 122 2945 y 800-227-
6853. Whatsapp: 612-218-83-91.

Campeche 911

Aplicación móvil Campechana 911. Android: https://play.
google.com/store/apps/details?id=developer.aur3liux.com.
curae&hl=es. iOS: https://apps.apple.
com/mx/app/campechana911/id1484201040.

Instituto de la Mujer del Estado de 
Campeche: 981-811-2656 y 981-811-
6086.
Whatsapp: 981-241-3638.

Chiapas 911

Línea SEIGEN: 961-462-9340 (24 horas).
Línea de Atención CEJUM: 961-617-2300 Ext. 17594-17638. 
Ext. 24 horas: 17596. 
SEIGEN (SEAS) - CEJUM: 961-196-6365 (24 horas).

Secretaría de Igualdad de Género: 
961-69 140-20, 69-140-40 Ext. 68001 
y 961- 264-0651.

Chihuahua 911
Cavim Chihuahua (614) 371-7413. Atención 24 horas.
Cavim Juárez (656) 770-2276. Atención 24 horas.
Línea de Whatsapp FEM: (614)-369-55-64

Instituto Chihuahuense de las 
Mujeres. 
Estatal: 614-429-3505.
Atención por ciudades. Chihuahua: 
614-410-93-99. 
Juárez: 656-6-29-33-00 ext. 55240 y 
55242. 
Hidalgo del Parral: 627-523-93-13.

Ciudad de México 911, 089 denuncia anónima

56 58 11 11 Línea Mujer, 55 33 55 33 Línea de Seguridad y 
Chat de Confianza del Consejo Ciudadano, 52 43 64 32 Red 
Nacional de Refugios
Célula de Abogadas en el 55 55 12 28 36 ext.402 y 502

55 12 28 36 Secretaría de las Mujeres 
CDMX
56581111 de Locatel

Coahuila de 
Zaragoza 911, 089 denuncia anónima, 075 Línea Mujer 800 822 4460 Línea Nacional de Red Nacional de Refugios 844 434 4875 Instituto Coahuilense de 

las Mujeres



Colima 911, 089 denuncia anónima, 075 Línea Mujer 800 822 4460 Línea Nacional de Red Nacional de Refugios
312 316 0650, 312 137 2919, 312 244 
5552, 312 142 0042 Líneas 24 hrs del 
Instituto Colimense de las Mujeres

Durango 911, 089 denuncia anónima 800 822 4460 Línea Nacional de Red Nacional de Refugios 618 137 4600 Instituto Estatal de las 
Mujeres

Estado de México 911, 089 denuncia anónima 800 108 4053 Línea Sin Violencia, 800 822 4460 Línea 
Nacional de Red Nacional de Refugios

722 213 8915 Consejo Estatal de la 
Mujer y Bienestar Social

Guanajuato 911, 089 denuncia anónima, 075 Línea Mujer
473 164 03 69 Línea de Asesoría, 473 121 63 04 Línea 24 
hrs para hombres, 800 822 4460 Línea Nacional de Red 
Nacional de Refugios

473 733 2903 Instituto para las 
Mujeres Guanajuatenses

Guerrero 911

Chilpancingo: 01 (747) 47 1 95 33 Acapulco: 01 (744) 4 86 
27 14
Atención Integral a Víctimas de Violencia Intrafamiliar y/o 
Sexual.

Hidalgo 911 Procuraduría de Justicia 24 horas
 800 912 13 14

Jalisco 911 Código Violeta

División Especializada de Atención a la Violencia contra las 
Mujeres en Razón de Género (DEAViM) Gdl
3312016070 
24 horas
Línea Alto al Acoso 3312016507
24 horas

Contención emocional a mujeres de 
8am a 2pm: 
33 1906 2991-
33 1907 5592 
y de 2pm a 8pm: 33 1906 2955-
33 1178 4099

Michoacán 911 Centro de Atención a Mujeres Violentadas AC 
443 338 2103

Secretaría de Igualdad Sustantiva y 
Desarrollo de las Mujeres (Seimujer)
 (443) 5822082

Morelos 911
Primeros auxilios psicológicos en atención continua: 777 140 
25 46, 777 500 67 80, 777 192 28 83, 777 157 42 91, 734 
118 86 76

Instituto de la Mujer para el Estado de 
Morelos Asesoría jurídica, psicológica 
y capacitación 777 173 00 66.

Nayarit 911

Instituto Municipal de Tepic 
311 122 9508
 311 181 0539
24 horas

Nuevo León 911
Alternativas Pacíficas (Puertas Violetas): 1360-2711 (área 
metropolitana de Monterrey).
01-800-509-2527 (resto de municipios).

Instituto Estatal de las Mujeres: 81 20 
20 97 73
Líneas telefónicas y de Whatsapp 
instauradas por COVID 19
811 300 5391
811 3004875
811 300 5006
811 783 8350
811 784 5253

Oaxaca 911

Línea de atención telefónica por parte del Poder Judicial de 
Oaxaca (JUSTICIATEL): 800 719 22 32
Centro PAIMEF-SMO de Atención Integral para Mujeres en 
Situación de Violencia de Género: 951 207 26 66 (mismo 
número que Secretaría de la Mujer Oaxaqueña) y 951 427 
75 02

Secretaría de la Mujer Oaxaqueña: 
951 207 26 66.



Puebla 911
089 (número federal para denuncias anónimas) Aplicación: Mujer Segura Puebla 2222323738

Querétaro 911 Tel Mujer: 442 216 4757 y 01 800 008 35 68
Instituto Queretano de las Mujeres 
(mismo número que Tel Mujer): 442 
216 4757

Quintana Roo 911, 075 Centro de Justicia para las Mujeres: 998 251 32 76
Aplicación MUSA (Mujeres Siempre Alerta)

Instituto Quintanarroense de la Mujer: 
01 800 500 9559

San Luis Potosí 911, TelMujer: 075 (zona metropolitana) 018006721433 (resto del estado. En el 2010, a este número 
le llamaban Confiatel)

Centro de Justicia para las Mujeres: 
8332143
Puerta Violeta: 
4441390720

Sinaloa 911 752 06 72 o 752 06 85 y (667) 688 2633 Ext.: 206 18009663866

Sonora 911

Aplicación móvil: Mujeres seguras (herramienta tecnológica 
que la SSP diseñó en coordinación con el ISM
Puedes descargarla en : iOS: http://apple.co/2QK49s2 y 
Android: http://bit.ly/2IevWgn

662 217 4986

Tabasco 911

Policía de género: 3581200 ext. 2608
 
Facebook: IEM TABASCO
 
Iematenciónjurídica@gmail.com

31166813

Tamaulipas 911 Atención ciudadana: 800 633 33 33 834 110 16 22
Tlaxcala 911 Línea vida sin violencia: 800 838 70 73 246 331 37 31

Veracruz 911
075

Fiscalía General: 800 906 8537
Colectivo feminista Xalapa: 01 (28) 14 31 08 01228 841 7410, Ext. 3369 y 3368

Yucatán 911
075

Vivir con dignidad A.C : 01 (999) 928 22 66
 
Fundación Mexicana para la planeación familiar: 246 
4620096

999 923 3719
y 999 923 37 19

Zacatecas 911 Centro Contra la Violencia en Zacatecas: 01 (492) 9 23 29 
43

01 492 92 24423, 92 42416 y 92 
40892


